Regreso a los negocios
Programa de subvenciones
para nuevas empresas

(B2B NewBiz) de lllinois
Preguntas frecuentes

(Revisado el 7 nov 2023)

Preguntas frecuentes sobre el programa

¢Qué es el programa de subvenciones de regreso a los negocios (B2B NewBiz) para nuevas

empresas de lllinois?

El programa de subvenciones de regreso a los negocios (B2B NewBiz) para nuevas empresas de Illinois brindara ayuda
financiera a empresas y organizaciones sin fines de lucro que comenzaron durante la pandemia y se encuentran en las
industrias mas afectadas por la pandemia.

¢Cuales son los requisitos de elegibilidad para este programa?

Para ser elegible para una subvencién bajo B2B NewBiz, las empresas con danimo de lucro y las organizaciones sin animo de
lucro deben cumplir con todos los criterios que se enumeran a continuacion:

1. Haber iniciado operaciones entre el 1.° de enero de 2020y el 31 de diciembre de 2021.
2. Habe)r tenido ingresos brutos de al menos $25,000 y hasta $20 millones en 2021 (anualizados si comenzaron durante

2021).

3. Operaciones actualmente activas en lllinois.
4. No haber recibido una subvencién por interrupcion del negocio (Business Interruption Grant, BIG), una subvencion

de regreso a los negocios (Back to Business, B2B) antes de 2023, una subvencion del Fondo de Revitalizacion de

Restaurantes (Restaurant Revitalization Fund, RRF) o una subvencion para operadores de locales cerrados (Shuttered

Venue Operators Grant, SVOG).

i. Debe cumplir uno de los dos criterios siguientes:La empresa o la organizacién sin animo de lucro pertenece a una
industria prioritaria. Las industrias prioritarias se enumeran a continuacion. Vea las definiciones de lo que se incluye en
cada industria en nuestra pagina “Industrias Prioritarias” (HAGA CLIC AQUI).

+ Hoteles
+ Restaurantes y bares
+ Organizaciones artisticas
- Establecimientos de venta al por menor de ropa y electrénica (excluido el comercio electrénico)
+ Servicios de tintoreria y lavanderia (excepto los que funcionan con monedas)
+ Servicios de atencion médica domiciliaria
+ Proveedores de cuidado infantil
+ Servicios de barberia y pelugueria
+ Actividades recreativas en recintos cerrados Gimnasios y centros de acondicionamiento fisico
- Transporte turistico y de grupos (excluye taxis, limusinas o viajes compartidos)
- Servicios de apoyo para espectadores y eventos sociales.
+ Operadores de museos y salas de cine

ii. La empresa es propiedad mayoritaria de una persona o personas que, antes de iniciar la empresa, quedaron

desempleadas y comenzaron a recibir seguro de desempleo durante la pandemia (13 de marzo de 2020 o después).

No estoy seguro de si mi organizaciéon o empresa califica como una de las industrias prioritarias.

¢Como puedo saberlo?

Visite la pagina “Industrias prioritarias” (HAGA CLIC AQUI) donde podré encontrar informacién mas detallada sobre las
categorias de la industria.

¢Para qué se puede utilizar el dinero de esta subvencion?

Estos fondos son para compensar a las empresas u organizaciones elegibles por pérdidas o gastos incurridos previamente
debido a la pandemia de la COVID. Pueden ser utilizados por la empresa u organizacién receptora para gastos operativos de la
empresa u organizacion.
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¢Qué empresas no son elegibles para el programa de subvenciones B2B NewBiz de Illinois?
Las empresas a continuacién no son elegibles para este Programa:

Contratistas independientes o trabajadores independientes que no operan como empresa unipersonal.

Empresas que recibieron una subvencién por interrupcion del negocio (BIG), una subvencién regreso a los negocios (B2B)
antes de 2023, una subvencion del Fondo de Revitalizacion de Restaurantes (RRF) o una subvencién para funcionamiento
de locales cerrados (SVOG).

Proveedores de cuidado infantil que hayan recibido o estén registrados para recibir subvenciones para la restauracion del
cuidado infantil.

Empresas dedicadas principalmente a la administracion de pruebas de COVID-19 o a la distribucién de vacunas contra la
COVID-19.

Clubes o empresas privadas que limitan el numero de socios por motivos distintos de la capacidad.

Una empresa dedicada principalmente a actividades especulativas que generan ganancias a partir de fluctuaciones de
precios en lugar de hacerlo a través del curso normal del comercio.

Industrias del juego

Empresas que realizan actividades prohibidas por la legislacién federal o la legislacién aplicable en la jurisdiccién en la que
estas se encuentran o desarrollan.

Una empresa que obtiene la mayor parte de sus ingresos como propietario de un bien inmueble que arrienda esa propiedad
a un inquilino o inquilinos en virtud de un contrato de arrendamiento.

Empresas dedicadas principalmente a ensefiar, instruir, aconsejar o adoctrinar sobre religion o creencias religiosas, ya sea
en un entorno religioso o laico.

Entidades empresariales propiedad del gobierno (excepto las empresas propiedad de una tribu nativa americana o
controladas por ella).

Empresas dedicadas principalmente a las actividades politicas o de cabildeo.

Empresas que fabrican o venden al por mayor, productos del tabaco, licores o que fabrican o venden armas de fuego al por
mayor o al por menor,

Clubes nocturnos o de desnudistas;
Casas de empeiio;
Licorerias;

Empresas en la que un propietario mayoritario tiene una conexion financiera o familiar con un director, accionista principal o
miembro de la direccion del Departamento o socio del Departamento en el marco del programa.

¢Cudles son los documentos necesarios para solicitar el programa de subvenciones B2B NewBiz de
lllinois?

Formularios del solicitante

Documento aceptable de identidad con fotografia expedido por el gobierno cargado a través de Persona, y que se insertara
en la solicitud.

Registro oficial ante el secretario de Estado de lllinois (que debe estar activo) o el municipio local, segun proceda, de su
empresa u organizacion, como uno de los siguientes:

Acta constitutiva.
+ Certificado de constitucién.
Registro de nombres comerciales ficticios.
Licencia profesional.
+ Licencia o permiso comercial expedidos por el gobierno.
Comprobante de exencion fiscal (requerido solo para organizaciones sin animo de lucro)

Declaraciones de impuestos federales de 2021 cumplimentadas, sin modificaciones y presentadas o formulario 990 del
Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service, IRS)

Prueba de ubicacidn (solo para negocios fisicos):

Las formas aceptables de prueba de ubicacién incluyen facturas de servicios publicos, hipotecas, contratos de alquiler y

comprobantes de seguro. L. L
continta en la pagina siguiente
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No se aceptaran apartados de correos ni direcciones virtuales.
+ Licencia profesional (si corresponde).

Esta lista no es limitativa. Lendistry puede ponerse en contacto con usted por correo electrénico, teléfono o mensaje de texto
(en caso de estar autorizado) para solicitar documentacién adicional con el fin de verificar la informacion que presento en su
solicitud.

¢Como se determinan los montos de la subvencion?

La subvencion otorgada variara entre $5,000 y $30,000 en funcion de lo siguiente:’
Se trate de una empresa que funciona desde casa o de un negocio fisico; y
+ Cuando se establecié la empresa

Empresa que

Fecha de inicio de la empresa Negocio fisico funciona desde
casa
1.° de enero de 2020 - 30 de junio de 2020 $30,000 $10,000
1.° de julio de 2020 - 31 de diciembre de 2020 $20,000 $5,000
1.° de enero de 2021 - 31 de diciembre de 2021 $10,000 N/A

Si la fecha de inicio de la actividad comercial de la empresa se basa en la fecha de constitucion de la empresa o en la fecha de la
licencia comercial. Los empresarios individuales que empezaron en 2020 cuyas licencias profesionales no reflejen una fecha de
inicio podran optar a $5,000.

¢Recibiran financiacion todas las solicitudes elegibles?

El financiamiento para este programa B2B NewBiz es limitado, y es posible que el nimero de solicitantes que cumplan con los
requisitos de elegibilidad exceda los fondos disponibles. La presentacion de una solicitud, el cumplimiento de los requisitos de
elegibilidad o la aprobacién de una subvencién no garantizan que vaya a recibir financiacién.

¢COmo sé si mi empresa es un establecimiento “fisico”?

Si la empresa opera principalmente en una o mas instalaciones comerciales o industriales de las cuales es inquilino o propietario,
esa empresa es un establecimiento “fisico”.

¢Mi elegibilidad o monto de financiacion se basa en si alquilo o soy propietario de mi establecimiento
comercial fisico?

No. No importa si alquila o es propietario del espacio fisico que le falta a su empresa. Cualquiera de los dos es aceptable
siempre y cuando pueda proporcionar prueba de ubicacién.

¢Necesito estar registrado con la Secretaria de Estado para presentar la solicitud?

Cualquier entidad empresarial que deba estar registrada ante la Secretaria de Estado de lllinois para hacer negocios en
[llinois debera tener un registro activo y al dia con la Secretaria de Estado para recibir una subvencion. Esto no se aplica a
empresas unipersonales o sociedades generales, que no estan obligadas a registrarse ante la Secretaria de Estado.

¢Es necesario que mi empresa siga abierta para ser elegible?

Si. La empresa u organizacién sin animos de lucro debe estar actualmente activa y operando en el estado de lllinois. Las
empresas que hayan cerrado permanentemente o hayan cesado sus operaciones no son elegibles.

continda en la pagina siguiente
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¢Soy elegible si mi empresa cerré temporalmente por remodelacion o mejoras antes de 2020 y
luego volvio a abrir durante 2020?

No. Solamente las empresas que iniciaron operaciones durante el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2020 y el
31 de diciembre de 2021 son elegibles para este programa.

¢Estoy descalificado si recibi el Programa de Proteccién de Cheques de Pago (Paycheck Protection
Program, PPP) un Préstamo o subvencion de Daiios Economicos por Desastre (Economic Injury
Disaster Loan, EIDL) o una subvencion de mi gobierno local?

No. Siempre que la empresa sea elegible, recibir subvenciones PPP, EIDL o locales no descalifica a una empresa.

¢Como se aprueban o se rechazan los solicitantes para recibir subvenciones?
El proceso de solicitud de este programa comprende varias etapas de validacion. Los solicitantes elegibles primero deben
cumplir con los requisitos minimos de elegibilidad del programa para poder ser considerados para una subvencion.

Los solicitantes elegibles pasaran luego por las etapas finales de validacion para determinar si se les aprueba o rechaza
la financiacion. Lendistry notificara a todos los solicitantes su determinacion.

¢Es necesario reembolsar las subvenciones B2B NewBiz?
No. El premio es una subvencién y no un préstamo que deba reembolsarse.

¢Es necesario declarar las subvenciones B2B NewBiz en las declaraciones de impuestos?

Si. Los solicitantes recibiran informacion fiscal relacionada con los ingresos de la subvencion, que deberan informar en
sus declaraciones de impuestos. Consulte con un profesional de impuestos para obtener informacién adicional.

Nota importante: Lendistry y sus afiliados no brindan asesoramiento fiscal, legal o contable. Este material ha sido
preparado Unicamente con fines informativos y no tiene la intencién de proporcionar, ni deberia confiarse en él para
obtener, asesoramiento fiscal, legal o contable. Los lectores deben consultar a sus propios asesores fiscales, legales y
contables antes de completar sus declaraciones de impuestos.

¢Quién es Lendistry?

Lendistry es un socio tecnoldgico que aloja y administra el portal para la solicitud de subvencién del Programa y realizara
pagos de subvenciones a los solicitantes aprobados. Los solicitantes recibiran notificaciones de Lendistry sobre el
estado de su solicitud y solicitudes de informacién comercial y documentos de respaldo, incluida la informacién de su
cuenta bancaria comercial. Visite www.lendistry.com para obtener mas informacién acerca de Lendistry.

Soy un solicitante, ;a quién debo llamar para obtener ayuda?
Si necesita ayuda con su solicitud, comuniquese con el Centro de experiencia del cliente de Lendistry.

1-888-209-3665

Lunes a viernes

8:00 a. m. — 9:00 p. m., hora central.

Cerrado todos los dias festivos federales.

Lendistry también cierra el dia después del Dia de Accién de Gracias.

continda en la pagina siguiente



Regreso a los negocios Programa de
subvenciones para nuevas empresas

(B2B NewBiz) de lllinois
Preguntas frecuentes

Preguntas frecuentes sobre orientacion de la solicitud

¢Como se puede acceder al Portal de Lendistry si las credenciales de inicio de sesion de un
solicitante no funcionan?

Para iniciar sesién en el Portal de Lendistry, los solicitantes deberan utilizar la direccién de correo electrénico, la
contrasefia y el nimero de teléfono celular que registraron al comienzo del proceso de solicitud. Revise la Guia de
programas y solicitudes como referencia.

Los solicitantes que no puedan iniciar sesion en el Portal de Lendistry con sus credenciales registradas deben revisar los
siguientes pasos para solucionar problemas de su cuenta.

Los solicitantes que no conozcan la direccién de correo electrénico o el nimero de teléfono celular que registraron
pueden comunicarse con el Centro de experiencia del cliente de Lendistry al 1-888-209-3665 (de lunes a viernes (de 8:00
a. m. a 9:00 p. m.,, hora central).

Los solicitantes que no conozcan su contrasefia deberan restablecerla ellos mismos. Nuestro centro de llamadas no
tiene acceso a su contrasefia. Los solicitantes pueden hacer clic AQUI para restablecer su contrasefia.

¢Como se notificara a los solicitantes para confirmar que Lendistry ha recibido toda la informacién
y documentacion requerida para ser considerados para una subvencion?

Los solicitantes recibirdn un correo electrénico de confirmacién de noreply@lendistry.com para confirmar que se ha
recibido su solicitud. Si se necesita mas informacién o documentos, Lendistry puede comunicarse con los solicitantes
por correo electrénico, teléfono o mensaje de texto (si estan autorizados) para verificar la informacion que enviaron.
Lendistry esta disponible para ayudar a los solicitantes a comprender qué informacién comercial se necesita y cémo
cargar documentos.

Los correos electrénicos de confirmacion provienen de Lendistry en noreply@lendistry.com. Si un solicitante no recibe
un correo electrénico de confirmacion después de enviar su solicitud, le recomendamos que revise su carpeta de correo
no deseado en busca de correos electrénicos de noreply@lendistry.com y agregue la direccién de correo electrénico a la
lista de remitentes seguros de su cuenta de correo electronico.

¢Como pueden los solicitantes verificar el estado de su solicitud durante el proceso de revision?

Los solicitantes pueden verificar el estado de su solicitud en cualquier momento iniciando sesién en el Portal de Lendistry
utilizando el nombre de usuario, la contrasefia y el nimero de teléfono celular que registraron. Una vez iniciada la sesion,
el estado aparecera en el tablero.

La aplicacidn solicita informacion personal de personas involucradas en la pequeiia empresa o sin
animo de lucro. ;Como se utiliza esta informacion?

La seguridad de la informacién personal de los solicitantes es la maxima prioridad para Lendistry. Muchas de las
categorias de informaciénpersonal que se recopilan se solicitan para ayudarnos a determinar y verificar la elegibilidad
de los solicitantes para una subvencién. Lendistry también solicita cierta informacién personal con el fin de cumplir

con los requisitos de la Oficina de Control de Activos Extranjeros y otros requisitos relacionados con la aplicacién de
sanciones econdmicas y comerciales. Como se trata de un programa de subvenciones financiado por el Estado de
lllinois y administrado por sus agencias designadas, ciertos elementos de la informacidn personal de los solicitantes y
los materiales de solicitud también pueden ser compartidos con el Estado de lllinois o sus representantes autorizados
designados, incluso sin limitacién de la Oficina del Gobernador de lllinois. Cualquier informacion y registros en posesion
o} cglntrol ((j:le lljlna agencia o departamento gubernamental de lllinois estan sujetos a divulgacién segun la Ley de Registros
Publicos de lllinois.

Lendistry no vende informacién personal a anunciantes ni a otros terceros para obtener ganancias financieras. Cualquier
intercambio de informacidn personal con terceros se realiza de acuerdo con la politica de privacidad de Lendistry
(disponible aqui) y tiene como objetivo principal poner a disposicién o proporcionar los productos y servicios de Lendistry,
incluida esta subvencion.

continda en la pagina siguiente
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¢Qué tipo de cuenta bancaria necesita un solicitante para aceptar fondos?

Los propietarios Unicos que no tienen una cuenta bancaria separada para su negocio pueden recibir fondos a través de
una cuenta bancaria personal. Todos los demds tipos de empresas deben tener una cuenta bancaria comercial para
recibir financiacion. Las cuentas bancarias siempre deben coincidir con el nombre de la solicitud.

¢El solicitante tiene que presentar documentacion para verificar la propiedad? ;Las empresas con
varios propietarios deben presentar la solicitud por un solo propietario o por todos?

La solicitud debe ser presentada por el propietario mayoritario de la empresa. Los solicitantes deberan certificar que la
solicitud la presenta el propietario mayoritario del solicitante como condicién para recibir la subvencion. Solamente un
propietario de la empresa puede presentar la solicitud.

¢Quién es un “representante autorizado” permitido para ejecutar la certificacion y el acuerdo de
subvencion de una organizacién sin animo de lucro?

La certificacion comercial y el acuerdo de subvencién de una organizacién sin animo de lucro deben ser ejecutados por
el director ejecutivo de la organizacion o un alto directivo equivalente de la organizacion. Esta persona debe ser la misma
que figura en la Declaracion de informacion de la organizacion presentada ante el estado.

¢Qué es Persona?

Persona es una plataforma de terceros que utiliza Lendistry en su proceso de prevencion y mitigacién del fraude. La
plataforma Persona permite a Lendistry verificar la identidad de una persona y protegerla contra la suplantacion de
identidad comparando de manera automatica la selfi de la persona con su retrato de identidad con un compuesto de
3 puntos y comprobaciones biométricas de vitalidad.

Para obtener mds ayuda sobre Persona, visite https://help.withpersona.com/for-end-users/ .

Si mi verificacion de identidad a través de Persona no parece funcionar, ;no podré enviar mi
solicitud?

Los problemas con Persona no impediran que un solicitante envie su solicitud. Lendistry trabajara con ese solicitante
para completar ese paso del proceso. Los solicitantes también pueden llamar a nuestro Centro de experiencia del cliente
al 1-888-209-3665 si tienen problemas con su solicitud debido a Persona.

¢Puede un solicitante apelar si se considero que no es elegible o si fue rechazado para este
programa de subvenciones?

Si. Los solicitantes serdn notificados por correo electrénico si no son elegibles para este programa de subvenciones. Si
se produjo un error en el formulario de solicitud web de un solicitante o en la documentacién proporcionada como parte
de su solicitud, debe comunicarse con nuestro Centro de llamadas exclusivo al 1-888-209-3665 de lunes a viernes (de
8:00 a. m. a 9:00 p. m., hora central) dentro de los cinco (5) dias habiles a partir de la fecha de recepcion de este correo
electrénico. Tenga en cuenta que esto no garantizara la reversién de la inelegibilidad del solicitante. Se podran solicitar
documentos e informacion adicionales para validar ain mas su solicitud.

Si Lendistry no recibe noticias de un solicitante dentro de este plazo, su determinacion seguira siendo permanente y su
expediente se cerrara.

Aviso legal Lendistry administra el Programa de Subvenciones regreso a los negocios para nuevas empresas de lllinois en nombre de terceros y no
determina el alcance del programa, los criterios de elegibilidad, ni los plazos. Dichos detalles los establecen la(s) tercera(s) parte(s) que ofrece(n) los
programas de subvenciones. Toda la informacién contenida en el material de referencia facilitado esta actualizada a la fecha de publicacién, pero esta
sujeta a cambios a medida que el programa evoluciona. Para obtener la informacién mds actualizada, confirme que dispone de la versién mas reciente
de cualquier material especifico y consulte el sitio web del programa (y compruebe su bandeja de entrada si ya ha creado una cuenta o bien se ha
inscrito para recibir actualizaciones del programa).



